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A IMPORTANCIA DA DATA

As férias de julho também sdo chamadas de “alta temporada”
e Verdo no Para. Afinal, € um dos periodos do ano que os
paraenses mais viajam, ja que as escolas da maior parte do
estado entram em férias neste més. Em tempos de crise,
no entanto, o cenario esta um pouco diferente. O Paraense
certamente devera gastar menos do que nos anos anteriores,
é 0 que apontam nossas pesquisas.

O Sebrae/PA realizou um estudo sobre o assunto. Ele traz
os dez destinos mais procurados pelos turistas Paraenses
no Estado, sendo eles: Salinas, Mosqueiro, Maruda, Marajé,
Cameta, Outeiro,Alter do Chao, Praia de Tucunaré (Marabad),
Praia de Caripi (Barcarena), Ajuruteua, Algodoal. Os micro
empresarios dessasregioes turisticas devem se preparar bem
para o aumento de demanda em torno de 16% no periodo das
férias.

Seis em cada 10 paraenses pretendem viajar para destinos
regionais em julho. Cidades com praias sdo as favoritas (30%],
seguidas por rios (26%]) e por cidades com clima mais pacato
e interiorano (25%).

De acordo com o estudo, a ultima semana do més (25 de
julho) é a mais barata em oito dos dez destinos mais populares
para as férias escolares.




Ainda de acordo com dados, a maioria dos brasileiros pretende
gastaramesma coisaoumenosdoque noano passadocom as férias.
A pesquisa também aponta que ofertas sao um fator determinante
para a escolha do destino. Mais da metade dos viajantes (67%)]
afirmam que mudariam o destino se 0 mesmo fosse mais barato.
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TOP Destinos de férias
m Salinas
m Mosqueiro
m Maruda
m Marajé
m Cameta
m Outeiro
m Alter do Chao
m Praia de Tucunaré (Marab3)
m Praia de Caripi (Barcarena)
m Ajuruteua
m Algodoal.




Pesquisa realizada pelo SEBRAE/PA, com clientes, mostra
alta de 12 a 16% em buscas por compras no periodo de julho
e aponta oportunidades.

Confira abaixo outros insights interessantes:

Lt
As buscas por
“comprar em geral”
crescem 10% no
verao;

08
20% dos
entrevistados afirma

283
Mais de 1/4 dos 77% dos pais de
paraenses veem a criancas com até 12
praia como o anos costumam tirar
principal atrativo férias em julho
da estacao; para ficar perto
dos filhos;

participar de algum
Festival de Verao.
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FEMININO
60.25%

MASCULINO
39.75%

15 E 24 ANOS
39.74%

ESTUDANTE: 30.76%

ENSINO MEDIO COMPLETO: 41.02%
AUTONOMO/CONTA PROPRIA: 21.79%
ASSALARIADO C/ CARTEIRA
ASSINADA: 20.51%

SOLTEIRO(A): 69.23%
CASADO(A): 23.07%
UNIAO ESTAVEL: 6.41%
SEPARADO (A): 2.56%
VIUVO(A): 1.28%

A pesquisa apontou que 70.12% dos entrevistados possui veiculo proprio
ou da familia, e a maioria costuma viajar no periodo de férias escolares.
As vezes, planeja essas férias, mas nem sempre cumpre o planejado.

60.37% nao escolhe o destinode suaviagem, pois sempre vai para o mesmo
lugar; 28.30% aceita indicacoes de amigos e parentes; 7.54% decide dias
antes, sem critérios; e apenas 1.88% aceita indicacoes de empresa de

viagens.

Os entrevistados preferem viajar a praia, sitios/fazendas, casa de
familiares e outros estados, respectivamente.

A maioria aproveita as férias porumasemana (52.83%). Em segundo lugar,
ficam os que preferem duas semanas (39.62%). Apenas 7.54% passam o

meés inteiro.



Férids) Verao . ¢

PERFIL DOS ENTREVISTADOS

m Renda média mensal m Com qual frequéncia vai as
compras

SEM RENDA: 14.10%

ATE R$ 937,00 (ATE 1 SM): 56.41% TODA SEMANA: 17.94%

DE R$ 937,00 A R$ 2.811,00 (MAIS UMA VEZ AO MES: 26.92%
DE 1 A 3 SM): 24.35% DUAS VEZES AO MES: 6.41%
DE R$ 2.811,00 A R$ 4.685,00 (MAIS APENAS EM DATAS

DE 3 A5 SM): 2.56% COMEMORATIVAS: 48.71%
DE R$ 4.685,00 A R$ 7.496,00 (MAIS

DE 5 A 8 SM): 1.28%

DE R$ 7.496,00 A R$ 9.370,00 (MAIS

DE 8 A10 SM): 1.28%

ACIMA DE R$ 9.370,00 (MAIS DE 10

SM): 0.0%

m Profissao/Ocupacao

=
- AUX. DE DRAGA SUGADORA: 1.28%
- TEC. DE SEG. DO TRABALHO: 1.28% _ o
- COSTUREIRA: 1.28% it
- ESTAGIARIO: 1.28% Se™ A » Em que periodo do
- AGRONOMO: 1.28% 2 ®" més viaja?
- ARQUITETO: 1.28%
- PORTEIRO: 1.28% - NO INICIO: 24.52%
- FEIRANTE: 1.28% - NA SEGUNDA SEMANA: 30.18%
- MOTO TAXI: 1.28% - NATERCEIRA SEMANA: 22.64%

- AUXILIAR ADMINISTRATIVO: 6.41% -~ NO FIM DO MES: 22.64%
- TECNICO DE ENFERMAGEM: 1.28%
- TOSADORA: 1.28%

- NAO QUIS INFORMAR: 32.05%

- PROFESSOR: 3.84%

- ESTUDANTE: 11.52%

- NAO TEM OCUPACAO: 11.52%

- SERVIDOR PUBLICO: 1.28%

| m Para quantos destinos?

71.69%
- MANICURE: 1.28%

- APENAS UM. NOVO DESTINO: 16.98%
- CABELEIREIRA: 1.28% MAIS DE UM. LUGARES JA CONHECIDOS:
- EMPRESARIO: 3.84% 3779
- DONA DE CASA: 3.84% - MAIS DE UM. LUGARES DIFERENTES:

- VENDEDOR: 5.12% 7.54%



RESULTADO
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JURIDICA
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MEI (ATE R$ 60 MIL/ANO): 61. 15%
MICROEMPRESA (DE R$ 60 MIL A
R$ 360 MIL/ANO: 35.25%

EPP (DE R$ 360 MIL AR$ 3,6

COMERCIO
71.94% <7
. PESSOA DE REFERENCIA

SERVICO MILHOES/ANO): 3.59%
27.33%

’ MULHER: 63.80%
INDUSTRIA
0.71% HOMEM: 36.20%

QUEM SAO SEUS CLIENTES

- u PESSOA FISICA: 100%

- 53.62% afirmam que possuem PRESENCA ONLINE
cadastro atualizados de clientes; FACEBOOK: 41.54%
- 62.04% possuem programa de WHATSAPP: 2.81%
fidelizacao de clientes, contra INSTAGRAM: 4.92%
37.95%; NAO POSSUI: 50.70%

- 74.63% investem na conquista de

novos clientes frequentemente;

- 55.33% customizam espaco em SERVICOS ONLINE

datas comemorativas. FACEBOOK: 3.54%
WHATSAPP: 7.80%
INSTAGRAM: 2.83%
SITE DE VENDAS (OLX]: 0.70%
NAO POSSUI: 85.10%



m Seguimento

ROUPAS, CALCADOS E SlEmEE

ACESSORIOS: 72.16%
MECANICA E SERVICOS:
4.12%

SALAO DE BELEZA E
ESTETICA: 9.27%
ARMARINHO E
UTILIDADES: 6.18%
MOVEIS E ELETROS: 3.09%
ALUGUEL DE ROUPAS E
DECORACAO: 2.06%
TECIDOS: 1.03%
CHOCOLATES: 1.03%
OTICAS: 1.03%

52.48%

47.51%

m Maiores indices de Vendas nas
Féerias Escolares

- ARTIGOOS CUSTOMIZADOS: 1.31%
- ALUGUES DE TRAJES: 1.31%

- TECIDOS: 1.31%

- MANUTENCAO DE REFRIGERACAO: 1.31%
- PECAS E SERVICOS DEINFORMATICA: 1.31%
- CADEADOS: 1.31%

- FLORES E ENVASADOS: 1.31%

- MOVEIS E ELETROS: 3.94%

- SERVICOS AUTOMOTIVOS: 6.57%

- GENEROS ALIMENTICIOS: 5.26%

- MANICURE/PEDICURE: 3,94%

- MANUTENCAO DE CELULAR E
ACESSORIOS: 2.63%

- CORTE, LUZES E HIDRATACAO CAPILAR:
10.52%

- PROTETORES/ESMALTES: 3.94%

- OCULOS DE SOL: 9.21%

- ACESSORIOS DE PRAIA: 7.89%

- AJUSTE DE COSTURA: 1.31%

m Faixa Etaria dos

CLIENTES FEMININOS

CLIENTES MASCULINOS

m Com Qual Frequ-
éncia os Clientes
Fieis Retornam

17 A 25 ANOS: 14.42%

26 A 35 ANOS: 71.15%

36 A 45 ANOS: 9.61%
ACIMA DE 45 ANOS: 4.80%

UMA VEZ POR SEMANA: 46.42%
UMA VEZ POR MES: 27.85%

DUAS VEZES POR MES: 15.71%
DATAS COMEMORATIVAS: 10%

0 QUE PROMOVE ESSE
RETORNO?

- 0 FINAL DO MES, QUANDO
HA RECEBIMENTO DE
SALARIOS: 20.52%

- ABUSCA POR NOVIDADES:
38.41%

- CONSERTOS E PECAS DE BICICLETAS: 1.31%
- ROUPAS E ACESSORIOS: 19.73%

- CALCADOS: 10.52%

- REVISAO E PECAS: 1.31%

- RACAOQ E ACESSORIOS: 2.63%

m Acoes Em Férias Escolares

CUSTOMIZACAO DE ESSPACO: 46.42%;
PRETENDEM FATURAR MEDIA DE 10.58%;
NAO HAVERA CONTRATACOES PARA
SUPRIR DEMANDA;

CLIENTES PROCURAM SUA LOJA PARA REA-
LIZAR AS COMPRAS DIARIAMENTE (42.55%]

HA AUMENTO DE FLUXO DE CLIENTES
NAS FERIAS ESCOLARES?

SIM: 86.82%

NAO: 13,18%



Especialista em pequenos negoécios.

@sebraepa G Isebraepa y @sebraepa

0800 570 0800 | www.pa.sebrae.com.br



